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11% Twoich potencjalnych klientéw to osoby z niepetnospraw-
noscig. Zadbaj, by skorzystaty wtasnie z Twoich ustug! Wbrew
pozorom to nie musi by€ ani trudne ani kosztowne.

1. Jeslido Twojego lokalu prowadzi 1 lub wiecej schodkéw, a nie masz mozli-
wosci wybudowania pochylni - zastanow sie nad zakupem rampy prze-
nosnej (to koszt zaledwie kilkuset ztotych).

2. Jesli do Twojego lokalu prowadzi 1 lub wiecej schodkéw i masz mozli-
wos¢ wybudowania pochylni dopilnuj zeby: miata szeroko$¢ min. 120 cm
i porecze z obu stron, jej najdtuzszy odcinek nie byt dtuzszy niz 9 m, a za-
denz odcinkéw nie miatwiekszego nachylenia niz 6%.

3. Dodatkowo pamietaj, ze na gérnej powierzchni co najmniej pierwszego
i ostatniego stopnia warto namalowac zo6tte paski, dzieki czemu schody
bedga bardziejwidoczne.

4. Jesli Twoj lokal posiada szklane drzwi, zadbaj o ich widocznos¢. Wystar-
czy, jesli zamiesScisz na nich cos kontrastowego (znaczaco roéznigcego sie
kolorem od powierzchni szkta) np. informacje o godzinach otwarcia loka-
lulub plakat promocyjny.

5. Zadbaj, by klienci swobodnie mogli poruszac sie w Twoim lokalu. Dopil-
nuj, aby przejscia i drzwi miaty szerokos¢ co najmniej 90 cm, a podtoga
wolna byta od przeszkéd (np. lezgcych na niej kabli elektrycznych).

6. Zadbaj, by klienci mogli skorzystac¢ ze wsparcia Twojego personelu tuz po
wejsciu do lokalu.

7. Zadbaj, by Twoi pracownicy mieli pod reka kartke i dtugopis, co pomoze
im porozumiec¢ sie z gtuchym klientem

8. Pamietaj, ze zgodnie z polskim prawem osoba z niepetnosprawnoscig
ma prawo wejs¢ do Twojego lokalu wraz z psem asystujgcym.



Jesli uda Ci sie zrealizowac przynajmniej 2 z powyzszych zalecen, Twoj lokal
stanie sie bardziej przyjaznym miejscem dla os6b z niesprawnosciag rucho-
wa (w tym osob na wdzkach), gtuchych, niedostyszgcych, niewidomych,
niedowidzgcych a takze dla oséb starszych czy opiekunéw z matym dziec-
kiem. Warto pamietac, ze osoby z niepetnosprawnoscig odwiedza Twoj lo-
kal w towarzystwie rodziny badz przyjaciét.

Jesli dokonasz zmian w Twoim lokalu a jest on opisany w wyszukiwarce daj
znac zespotowi Niepetnosprawnika.

Niepetnosprawnik (www.niepelnosprawnik.pl) to pierwsza w Polsce, inno-
wacyjna internetowa wyszukiwarka informacji o dostosowaniu obiektow
uzytecznosci publicznej do potrzeb réznych grup oséb niepetnosprawnych.
Niepetnosprawnik jako jedyny uwzglednia specyficzne potrzeby oséb nie-
petnosprawnych ruchowo, w tym poruszajgcych sie na wézkach inwalidz-
kich, os6b niedostyszacych i niestyszacych, oséb niedowidzacych i niewido-
mych oraz 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualna.
Niepetnosprawnik jestinnowacyjnym rozwigzaniem nie tylko na skale Pols-
ka ale takze Europejska.

Niepetnosprawnik dostat nagrode ,Sektor 3.0", zostat nagrodzony w kon-
kursie ,Serwis www bez barier', otrzymat certyfikat ,Wroctaw bez barier™.
Wyrdéznienia odbieramy jako docenienie naszej przydatnosciirzetelnosci.

Fundacja TUS (www.tus.org.pl) dziata na rzecz réwnosci spotecznej. Jej mis-
jg jest dostarczanie osobom z niepetnosprawnosciami narzedzi do samo-
dzielnego zycia.

Znajdz nas na facebook: https://www.facebook.com/niepelnosprawnik

1 Nagroda Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci pn. Nowe Technologie Lokalnie ,Sektor 3.0" jest wyréznieniem dla orga-
nizacji pozarzadowej posiadajgcej szczegdlny dorobek w zakresie prowadzenia dziatart promocyjnych, badawczych, edukacyj-
nych dotyczacych wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych w trzecim sektorze lub jest przyktadem innowa-
cyjnego zastosowania ICT w biezgcych dziataniach.

2 ,Serwis www bez barier” to wyrdznienie przyznawane przez Integracje - najwiekszy w Polsce magazyn poruszajacy kwestie
0s6b z niepetnosprawnoscig i Miasto Stoteczne Warszawa. Nadawane jest ono najlepszemu serwisowi www, jako najbardziej
dostosowanemu do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.

3 Certyfikat ,Wroctaw bez barier” promuje dobre postawy oraz dziatania podejmowane na rzecz petnej dostepnosci i integ-
racji. Niepetnosprawnik zostat nagrodzony w kategorii dziatania innowacyjne w zakresie powszechnej dostepnosci.
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Niepetnosprawnik wspétfinansowany jest ze srodkéw finansowych PFRON
bedacych w dyspozycji Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu.
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